
E I N F A C H
L Ö S U N G E N
S C H A F F E N

Ihr Best-in-Class-Einkaufspartner stellt sich vor
Bundesbeschaffung



W A R U M  W I R  T U N ,  W A S  W I R  T U N !  

Unsere Vision

• "Best-in-Class" 

• Verlässlicher Einkaufspartner 

• Shared-Service-Dienstleister der Verwaltung 
in Österreich

• Reduktion von Parallelstrukturen 

• Zentralen Netzwerkknoten & 
Lösungspartner

Unsere Mission

• Wirkungsorientierte, effiziente und 
transparente öffentlichen Verwaltung

• Entlastung der öffentlichen Haushalte

• Bündelung und Standardisierung von 
Bedarfen

• Förderung von Innovationen

• Faire & transparente Vergabeverfahren

• Berücksichtigung von KMU & Nachhaltigkeit
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I H R  B E S C H A F F U N G S P R O Z E S S  A U S  
E I N E R  H A N D
Vorbereitung der Vergabe

• Top Preis-Leistungs-Verhältnis
durch hohen Bündelungseffekt
und Abwägung zwischen Kunden-
anforderungen sowie 
Bieterwettbewerb

• Mehr Kostensenkungspotentiale 
durch professionelle Marktforschung

• Hohe Zeitersparnis dank Erstellung 
hochqualitativer Unterlagen durch 
BBG-Vergabeexperten

• Starke Vergaberechtssicherheit
durch BBG-Rechtsexperten

• Innovative Zukunftslösungen

Durchführung und Abschluss der 
Vergabe

• Umfassende Übernahme aller 
erforderlichen Vergabeschritte

• Hohe Compliance-Absicherung durch 
Vier-Augen-Prinzip

• Klare Steigerung der Angebotsqualität 
durch Erhöhung der Bieteranzahl

• Transparente Bewertung durch BBG-
Vergabeexperten

• Vielseitige Begleitung im 
Projektmanagement

Betreuung während der kompletten 
Vertragslaufzeit

• Umfassende zeitliche, quantitative
und qualitative Vertragsverfügbarkeit

• Relevante Prozesskostensenkung 
durch e-Shop und E-Procurement-
Lösungen

• Eingehende Beratung während der 
Vertragslaufzeit

• Vorteilhaftes Qualitätsmanagement 
durch Auditierung der Lieferanten

• Zentrale Ansprechpartner während 
der Vertragslaufzeit
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D A S  W O L L E N  W I R  F Ü R  S I E  E R R E I C H E N …
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Finanzierungsziel

Erlöse

Wirtschaftlichkeit

Zielarchitektur

Förderung 
von KMU

Regionalität 
im inter-

nationalen 
Kontext

Ökolog., 
soziale & 

wirtschaftl. 
Nach-

haltigkeit

Innovation

Sekundäre Wirkungsziele
= gesellschaftspolitische Beschaffungsziele 

Verfügbarkeit
Zeitlich

Quantitativ

Qualitativ

Bestes Preis-
Leistungs-Verhältnis

Einsparungen

Prozessoptimierung

„richtige“ Produkte

Vergaberechts-
sicherheit

Primäre Wirkungsziele



S O  P R O F I T I E R E N  S I E  V O N  D E R  B B G
Ihre Vorteile auf einem Blick

Preiswerte, qualitative Produkte – sicher und 
jederzeit verfügbar

• Bestes Preis-Leistungs-Verhältnis

• Großer Beschaffungsmarkt: Volumen € 1,83 
Milliarden 2020

• Verringerung der Prozesskosten: keine eigene 
Ausschreibung

• Zeitliche, quantitative und qualitative 
Vertragsverfügbarkeit

• Jederzeitiger Abruf von knapp 3 Mio. Produkten & 
Dienstleistungen

• Standardisierte, regelmäßige Verfahren

• Vergaberechtssicherheit

• Vergaberechtssicherheit & Revisionssicherheit

• Sicherstellung Compliance & Transparenz

Und viele weitere Vorteile

Beratung während der Vertragslaufzeit

E-Procurement

Einkaufsportale

e-Shop & e-Reisen

Prozesstools & Benchmarking

Non-Profit-Unternehmen

individuelle Lösungen: „PibA“

Vergabekompetenzcenter
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U N S E R E  L E I S T U N G E N  F Ü R  I H R E N  
M E H R W E R T

Geschäftsfelder 
der BBG

• Beschaffung

• E-Procurement

• Beratung

Quellenangabe etc.6



e - S H O P

• Funktion

• Informationsplattform für Verträge, 
Rahmenvereinbarungen & elektronische 
Kataloge

• Webbasiertes Einkaufsportal

• Bedarfs- und Bestellmanagement

• ERP-Schnittstellen

• Monitoring & Rechnungsabwicklung

• Support

• Bereitstellung eines zentralen Helpdesk für
Benutzerfragen

• Hilfestellungen inkl. Videos unter www.bbg.gv.at

• Schulungs- und Beratungsangebot durch die BBG

• Ihre Vorteile

• Jederzeitige Übersicht
über das aktuelle Portfolio der BBG

• Klar strukturiertes Informationsportal durch 
einheitliches Bedienkonzept 

• Vereinfachte Prozesse von der Suche des 
gewünschten Produktes oder Dienstleistung, 
über die Bestellung bis hin zur elektronischen 
Rechnungsabwicklung

• Zeitersparnis durch personalisierte Inhalte 

• Umfangreiche Auswertungsmöglichkeiten für 
Administratoren

• Nachvollziehbarkeit und Transparenz
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H E L P C E N T E R

• Ihr Mehrwert

• Zentrale Anlaufstelle 

• Informationen & Hilfestellungen zu 
unseren E-Procurement-Tools

• Auskünfte zu den Bedingungen einer 
Vereinbarung oder den abrufbaren Verträgen.

• Kontakt

• Mo-Do 7:30-17:00 & Fr 7:30-15:00 

• Tel:  +43 1 245 70-0 

• office@bbg.gv.at
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V E R G A B E K O M P E T E N Z C E N T E R

• Ihr Mehrwert

• Juristisches Fachpersonal

• Anlauf- und Vermittlungsstelle für 
erste rechtliche Fragen bei Vergabevorhaben 

• Beratung und vergaberechtliche Erstauskünfte

• Vermittlung von Rechtsexperten

• Kontakt

• Mo-Do 9:00-15:30 & Fr 9:00-13:30

• Tel:  +43 1 245 70-440 

• vergabekompetenzcenter@bbg.gv.at

9

mailto:vergabekompetenzcenter@bbg.gv.at


E S  L O H N T  S I C H  P A R T N E R  Z U  S E I N
Die BBG auf einen Blick

Vergabesicherheit

• Knapp über 2.800 
Verfahren  
durchgeführt

• Vergaberechtssiche
rheit bei 99% 

• Fair & transparent 
seit 20 Jahren

• Vergabekompetenz
-center

Vorteile für Sie

• Großer 
Beschaffungsmarkt:

• beste Konditionen

• Einsparungen

• Hohe 
Kundenzufrieden-
heit: Note 1,48 nach 
Schulnotensystem 

• Persönlicher Support

• Individuelle Lösungen

Kunden

• 43% Bund

• 57% Kunden aus 
den Bereichen 

• Ausgegliederte 
Unternehmen

• Gesundheit

• Länder & 
Gemeinden

• Hochschulsektor

Im Überblick

• 1,83 Mrd. €
Abrufvolumen

• 55% über IT, Energie 
und Gebäude-Mgmt

• 414 Mio. €
Einsparungen

• Über 1.100 aktive 
Auftragnehmer 
beliefern 2.400 
Organisationen

Auf Basis des Abrufvolumens 20210



E N T D E C K E N  S I E  D A S  G E S A M T E  
P O R T F O L I O  D E R  B B G
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Verpflegung und Lebensmittel
3%

IT & Telekommunikation
30%

Bürobedarf und Raumeinrichtung
4%

Gebäudebetrieb
15%

Dienstleistungen
8%

Werkstatt, Maschinen & 
Metallprodukte

2%

Mobilität
13%

Elektrotechnische Geräte & 
Komponenten

1%

Energie
12%

PR & Marketing
1%

Textilien

Medizin & Labor
10%



F Ü R  E I N E  N A C H H A L T I G E  Z U K U N F T
Die BBG bekennt sich zu ihrer gesellschaftspolitischen Verantwortung

Quellenangabe etc.12



D A S  E R F O L G S G E H E I M N I S  D E R  B B G
Wir kennen …

Vergaberecht

Markt

Kunden
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I H R E  A N S P R E C H P A R T N E R

Stefan Wurm
Leiter Marketing & 
Kommunikation
stefan.wurm@bbg.gv.at
Tel.: +43 1 24570-360
Mobil: +43 664 612 91 16

Jürgen Jonke
Bereichsleiter strategische 
Beschaffung
juergen.jonke@bbg.gv.at
Tel.: +43 1 24570-330
Mobil: +43 664 612 91 30

Jürgen Unger
Bereichsleiter operative
Beschaffung & 
Kundenmanagement
juergen.unger@bbg.gv.at
Tel.: +43 1 24570-312
Mobil: +43 664 964 91 32

Uwe Flach
Leiter Beratung, 
E-Procurement & 
Internationales
uwe.flach@bbg.gv.at
Tel.: +43 1 24570-556
Mobil: +43 664 964 91 94

Für Fragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung!
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I H R E  A N S P R E C H P A R T N E R

Andreas Kotzian
Key-Account- & Senior-
Product-Manager 
andreas.kotzian@bbg.gv.at
Tel.: +43 1 245 70-615
Mobil: +43 664 964 91 08

Arvid Feriz 
Account-Manager
arvid.feriz@bbg.gv.at
Tel.: +43 1 245 70-226
Mobil: +43 664 840 34 29

Werner 
Dickinger
Fachbereichsleiter Vertrieb &
Key-Account-Manager
Ausgegliederte Unternehmen
werner.dickinger@bbg.gv.at
Tel.: +43 1 245 70-236
Mobil: +43 664 816 15 17

Karlheinz 
Murlasits
Key-Account- &
Product-Manager Bund 
karlheinz.murlasits@bbg.gv.at
Tel.: +43 1 245 70-600
Mobil: +43 664 964 91 43

Katarina 
Pantovic
Key-Account-Managerin
Länder
katarina.pantovic@bbg.gv.at
Tel.: +43 1 245 70-608
Mobil: +43 664 964 92 00

Gerhard 
Wiedeschitz
Key -Account -Manager
Gemeinden & Städte 
gerhard.wiedeschitz@bbg.gv.at
Tel.: +43 1 245 70-232
Mobil: +43 664 816 15 13

Für Fragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung!
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B L E I B E N  S I E  A M  L A U F E N D E N
Abonnieren Sie unseren Newsletter!

• Alle sechs bis acht Wochen in Ihrem Posteingang

• Informationen aus folgenden Bereichen:

• Neues aus der Geschäftsführung

• Beschaffung: Neuigkeiten rund um unser 
Portfolio

• Blickpunkt: relevanten Information rund um 
die BBG und das Beschaffungswesen (z.B.: e-
Shop, Themenwelten)

• Gemeinsamkeit: Veranstaltungen, 
Internationales etc. 

• Wichtige Links: Vertragsliste im Portal, 
Ausschreibungen, Eventkalender

• Jetzt anmelden: www.bbg.gv.at/newsletter
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F O L G E N  S I E  U N S  A U F  L I N K E D I N !

• Aktuelle Themen

• Jobangebote

• Medienberichte

• Events

• Internationales

• Und vieles mehr…

www.linkedin.com/company/bundesbeschaffung
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Helpcenter

• Allgemeine Anfragen

• Mo. – Do.: 7:30–17:00 Uhr

• Fr.: 7:30–15:00 Uhr

• Hotline:+43 1 245 70-0

• E-Mail: office@bbg.gv.at

e-Shop

• Rückfragen zur 
Registrierung

• Unterstützung bei 
Berechtigungen

• Mo. – Do.: 7:30–17:00 Uhr

• Fr.: 7:30–15:00 Uhr

• Hotline: +43 1 245 70-0

• E-Mail: office@bbg.gv.at

Vergabekompetenzcenter

• Erste Auskünfte in 
Vergabefragen

• Unverbindliche 
Rechtsauskunft

• Juristisches Fachpersonal
• Mo. – Do.: 9:0–15:30 Uhr

• Fr.: 9:00–13:30 Uhr

• Hotline: +43 1 245 70-440

• E-Mail:       
vergabekompetenzcenter@bbg.gv.at
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www.naBe.gv.atwww.nabe.gv.at

Die öffentliche 
Hand zeigt‘s vor!

Der Österreichische Aktionsplan für eine 
nachhaltige öffentliche Beschaffung  
(naBe-Aktionsplan)



naBe-Aktionsplan

Unsere Ziele 
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Verankerung einer 
nachhaltigen Beschaffung in 

allen Bundesinstitutionen

Sicherung der Vorreiterrolle 
Österreichs in der EU 

Harmonisierung der 
naBe-Kriterien



Die naBe-Kriterien
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Ökologische und soziale Mindeststandards für Ihre Ausschreibungen

Hochbau

Tiefbau

E-Geräte

Lampen

Strom

IT-Geräte

Garten

Events Hygiene

Büro

Papier

Fahrzeuge Textilien

Lebensmittel

Reinigung

Möbel



Die naBe-Plattform 

Ihre erste Anlaufstelle
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Servicecenter für Fragen zu 
nachhaltige Beschaffung

Strategie - und 
Einkaufsworkshops

Nachhaltigkeitsprojekte mit 
öffentlichen Einrichtungen

Zukunftsorientierte nachhaltige 
Fachveranstaltungen

Begleitung von Öko-Innovationen 
in die öffentliche Verwaltung

Vernetzung und Wissenstransfer



Kontakt

Gerhard Weiner
Leiter naBe-Plattform
+43 1 245 70-517
gerhard.weiner@nabe.gv.at

Christoph Ambach
Junior Projektmanager
+43 1 245 70-520
christoph.ambach@nabe.gv.at



INNOVATIONSFÖRDERNDE ÖFFENTLICHE 
BESCHAFFUNG
IÖB-Servicestelle

Eine Initiative von In Kooperation mit
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IÖB-SERVICESTELLE

Wir bauen Brücken. 
Zwischen öffentlichen 

Auftraggebern und innovativen 
Unternehmen.

Das Ziel: 
Eine moderne, effiziente und 

bürgernahe öffentliche 
Verwaltung.

www.ioeb.at
www.ioeb-innovationsplattform.at

http://www.ioeb.at/
http://www.ioeb-innovationsplattform.at/


Viktoria Holler 
Projektmanagerin

viktoria.holler@ioeb.at

Tel: +43 (1) 24570-522

Nadine Stary
Junior Projektmanagerin

nadine.stary@ioeb.at

Tel: +43 (1) 24570 -521

Andreas Laux
Projektmanager

andreas.laux@ioeb.at

Tel: +43 (1) 24570-511

Manuel Schuler
Projektmanager

manuel.schuler@ioeb.at

Tel: +43 (1) 24570-452

Silke Guggenbichler
Projektmanagerin

silke.guggenbichler@ioeb.at

Tel.: +43 (1) 24570-514

DIE IÖB SERVICESTELLE
Wir sind

Stefan Maier
Leiter IÖB-Servicestelle 

stefan.maier@ioeb.at

Tel: +43 (1) 24570-516

Doris Bankosegger-Brückl
Junior Projektmanagerin

doris.bankosegger@ioeb.at

Tel: +43 (1) 24570-518

mailto:viktoria.holler@ioeb.at
mailto:nadine.stary@ioeb.at
mailto:andreas.laux@ioeb.at
mailto:manuel.schuler@ioeb.at
mailto:Silke.guggenbichler@ioeb.at
mailto:stefan.maier@ioeb.at
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Haftungsausschluss:
Die Inhalte dieser Präsentation wurden nach bestem Wissen und Gewissen recherchiert und gestaltet. Wir können jedoch keine 
Haftung für Korrektheit, Vollständigkeit und Aktualität der bereitgestellten Informationen übernehmen. Sollten Fehler passiert 
sein, bedauern wir das und bitten um Mitteilung. Wir übernehmen keine Verantwortung für externe Inhalte, auf die wir mittels 
Hyperlink verweisen. 

Ein wesentlicher Unternehmenswert der BBG ist die faire und gleiche Behandlung aller Menschen. Im Sinne einer besseren 
Lesbarkeit der Texte wurde entweder die weibliche oder männliche Form von personenbezogenen Hauptwörtern gewählt. Diese 
Vorgangsweise impliziert keinesfalls eine Benachteiligung von anderen Geschlechtern. Alle Menschen mögen sich von den 
Inhalten gleichermaßen angesprochen fühlen. Wir danken für Ihr Verständnis.

Bundesbeschaffung GmbH | Lassallestraße 9b, 1020 Wien
+43 1 245 70-0 | office@bbg.gv.at | www.bbg.gv.at

P L A T Z  F Ü R  A B S C H L U S S W O R T E

mailto:office@bbg.gv.at
http://www.bbg.gv.at/

